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Настоящая Политика разработана в соответствии с требованиями Федерального закона от 
27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» и определяет порядок обработки и 
защиты персональных данных пользователей сайта mathproff.ru.

1. Общие положения

1.1. Оператор осуществляет обработку персональных данных пользователей сайта 
mathproff.ru (далее — «Платформа»), включая сбор, запись, систематизацию, накопление, 
хранение, уточнение, использование, передачу и уничтожение персональных данных.

1.2. Настоящая Политика описывает порядок обработки и защиты персональных данных. 
Согласие на обработку персональных данных оформляется отдельным документом и 
даётся на странице https://mathproff.ru/consent. Политика не является согласием и не 
заменяет его. Если пользователь не согласен с условиями Политики, он должен 
прекратить использование Платформы.

1.3. Политика применяется ко всем персональным данным, которые Оператор получает от 
пользователей Платформы.

2. Состав обрабатываемых персональных данных

Оператор обрабатывает следующие категории персональных данных:

Категория Состав данных Цель
----------- -------------- ------
Идентификационные Фамилия, имя, отчество Идентификация пользователя
Контактные Адрес электронной почты Доступ к аккаунту, уведомления, восстановление пароля
Технические IP-адрес, данные браузера, время посещения Обеспечение безопасности, аналитика
Платёжные Информация о факте оплаты (без номеров карт) Подтверждение покупки, выдача 
доступа
Образовательные Результаты тестов, прогресс обучения Отображение прогресса в личном кабинете
Cookie и метрики Данные Яндекс.Метрики (счётчик ID: 99087082) Анализ посещаемости сайта

2.1. Оператор не обрабатывает специальные категории персональных данных (расовое 
или этническое происхождение, политические взгляды, религиозные убеждения, 
состояние здоровья и т.д.).

2.2. Обработка персональных данных несовершеннолетних (до 18 лет) осуществляется с 
согласия их законных представителей.

3. Цели обработки персональных данных

Оператор обрабатывает персональные данные в следующих целях:



• Предоставление доступа к образовательным материалам Платформы;
• Идентификация пользователей в Личном кабинете;
• Обработка платежей и выдача доступа после оплаты;
• Отправка кодов подтверждения, уведомлений о покупках на email;
• Восстановление пароля;
• Отображение прогресса обучения и результатов тестов;
• Обеспечение безопасности работы Платформы;
• Аналитика посещаемости сайта (Яндекс.Метрика);
• Ответы на обращения пользователей;
• Исполнение требований законодательства РФ.

4. Правовые основания обработки

4.1. Обработка персональных данных осуществляется на следующих правовых основаниях:
• Согласие субъекта персональных данных (ст. 6, ч. 1, п. 1 ФЗ-152);
• Исполнение договора, стороной которого является субъект ПДн (ст. 6, ч. 1, п. 5 ФЗ-152);
• Выполнение требований законодательства РФ (ст. 6, ч. 1, п. 2 ФЗ-152).

5. Порядок и условия обработки персональных данных

5.1. Обработка персональных данных осуществляется с использованием средств 
автоматизации.

5.2. Персональные данные хранятся на серверах, расположенных на территории 
Российской Федерации, что соответствует требованиям ст. 18.1 ФЗ-152 о локализации 
персональных данных граждан РФ.

5.3. Оператор принимает технические и организационные меры защиты:
• Передача данных по защищённому протоколу HTTPS;
• Хеширование паролей (bcrypt);
• JWT-аутентификация с ограниченным сроком действия токена (7 дней);
• Ограничение доступа к данным по ролям (ученик / преподаватель).

5.4. Оператор не передаёт персональные данные третьим лицам, за исключением:
• ЮKassa (ООО «НКО «ЮМани») — в объёме, необходимом для обработки платёжных 
транзакций;
• Yandex LLC (Яндекс.Метрика) — обезличенные аналитические данные;
• Случаев, предусмотренных законодательством РФ (по запросу уполномоченных органов).

5.5. Оператор не осуществляет трансграничную передачу персональных данных.

6. Использование Cookie-файлов

6.1. Сайт использует cookie-файлы — небольшие фрагменты данных, сохраняемые в 
браузере пользователя.

6.2. На сайте используются следующие типы cookies:

Тип Назначение Можно отказаться



----- ----------- -----------------
Необходимые Авторизация, сессия пользователя Нет (без них сайт не работает)
Аналитические Яндекс.Метрика (ID: 99087082) — статистика посещений Да

6.3. Пользователь может управлять cookie через настройки браузера или через баннер, 
отображаемый при первом посещении сайта.

6.4. Отключение аналитических cookies не влияет на функциональность Платформы.

7. Права субъектов персональных данных

Пользователь имеет право:

• Получить информацию об обрабатываемых данных (направить запрос на 
noreply@mathproff.ru);
• Уточнить или исправить неточные персональные данные;
• Потребовать удаления персональных данных («право на забвение»);
• Отозвать согласие на обработку в любой момент. Отзыв согласия не затрагивает 
законность обработки, осуществлённой до момента отзыва;
• Обратиться с жалобой в Роскомнадзор: www.rkn.gov.ru.

Запросы на реализацию прав направляются на email: noreply@mathproff.ru. Срок ответа — 
10 рабочих дней.

8. Сроки хранения персональных данных

Категория данных Срок хранения
----------------- --------------
Данные аккаунта (email, имя) До удаления аккаунта или отзыва согласия
История покупок 3 года (требования налогового законодательства)
Результаты тестов и прогресс Весь период обучения + 1 год
Технические логи 6 месяцев
Данные Яндекс.Метрики Согласно политике Яндекса (до 2 лет)

По истечении указанных сроков персональные данные уничтожаются.

9. Изменение Политики

9.1. Оператор вправе изменять настоящую Политику. Новая редакция вступает в силу с 
момента публикации на сайте mathproff.ru.

9.2. Продолжение использования Платформы после публикации изменений означает 
согласие пользователя с новой редакцией.

10. Реквизиты оператора

--- ---
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